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AMBOSafe

Wie oft erleben Sie Gewalt im Dienst?

Bislang ist nicht bekannt, wie haufig Bedienstete von kommunale Ordnungsbehdrden Beleidigungen,
Beldstigungen oder korperlicher Gewalt tiber einen langeren Zeitraum ausgesetzt sind. Handelt es sich
um Einzelfdlle oder erleben Sie dies taglich? Im Rahmen der Studie AMBOSafe soll diese Liicke
geschlossen werden. Wir erheben daher samtliche Vorfille, die Sie im Dienst in einem Zeitraum von
4 Monaten erleben.

Wie haufig haben Sie in der letzten Woche einen der folgenden Vorfalle erlebt?

einen verbalen Angriff (z.B. Beleidigung) oder Bedrohung
einen korperlichen Angriff

Gewalt gegen Sachgegenstinde oder Fahrzeuge
Diebstahl von Material oder Ausriistung

bewusstes Behindern oder Stéren von Mallnahmen

oder keines dieser Ereignisse

O O 0O O O O

Wir branchen Thre Unterstittzung! WMachew Sie mit bei uvserer Studie:

(1) Anmeldung Zu Beginn werden Angaben zu Person und beruflichen Tatigkeit
abgefragt. Zudem erfolgt die Angabe lhrer E-Mail-Adresse, die
Bis 1. Mai moglich! ausschliefllich dazu dient, lhnen im Rahmen der Befragung die

Internetlinks zuzusenden und zu erinnern.

- Zugang: https://ww2.unipark.de/uc/AMBOSafe/Anmeldung/

(2) Wochentliche Zum Stichtag jeden Sonntag bekommen Sie eine E-Mail mit einem neuen Internetlink,
Riickmeldungen in dem erfragt wird, ob ein Vorfall stattgefunden hat oder ob nicht. Zudem erméglicht

die Haufigkeit Ihrer Dienste eine verhaltnismaRige Einordnung. Das Ausfiillen ist auch
Dauert max. 5 min! zu einem spateren Zeitpunkt maoglich.

-> Zugang: Jede Woche neu, wird per E-Mail gesendet.

(3) Ereignisprotokoll | Dies ermoglicht uns ndhere Informationen zum Vorfall zu bekommen. Die Fragen
sollten moglichst zeitnah nach dem Vorfall ausgefillt werden, um moglichst
(nur auszufillen, | unverfalscht zu sein.

wenn Sie einen Ortlichkeit

Vorfall erlebt haben) Situation

bestehendes Stresslevel & Risikofaktoren der Betroffenen

Voreinschatzung der Situation

vorhandene und / oder gewiinschte hilfreiche MaRnahmen und Hilfsmittel
Fragen zur angreifenden Person

Belastung, Folgen und Meldung
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-> Zugang: Dieser Link ist mehrfach benutzbar und als Erinnerung in jeder E-Mail zu
finden.

Alle Fragebogen werden online durchgefiihrt: Handy, Tablet oder PC
Keine Weitergabe von Informationen an Dritte
Keine Riickschlisse auf Ihre Person moglich

Weitere Informationen unter www.ambosafe.de | Ansprechpartnerin: Anne Herr | anne.herr@hfpv-hessen.de
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